Der ultimative
EAP-Guide fur HR

Wie fuhrt man EAPs zum Erfolg? Lohnt sich das
Investment? Was sind Alternativen?



Warum ein EAP?
Mentale Gesundheit
wird zum Erfolgsfaktor

Die mentale Gesundheit im Team entscheidet
mehr denn je Uber den Unternehmenserfolg.

Nur 33 % der Beschaftigten fuhlen sich aktuell
psychisch stabil und leistungsfahig — gleichzeitig
steigen die Fehlzeiten aufgrund psychischer
Erkrankungen seit Jahren kontinuierlich an.

Eine Entwicklung, die nicht nur die Menschen im

Team belastet, sondern auch Produktivitat, der Mitarbeitenden fiihlen
Motivation und Bindung spurbar beeinflusst. sich psychisch stabil
und leistungsfihig
Gallup

Dabei nehmen die Belastungen im Job immer
weiter zu: Fachkraftemangel, wirtschaftliche

Unsicherheit und gesellschaftliche Krisen erzeugen Sie sind anonym, flexibel und niedrigschwellig.
zusétzlichen Druck. Viele Mitarbeitende sind Wobei moderne, digitale Alternativen inzwischen
am Limit — und erwarten zu Recht Unterstutzung eine deutlich héherer Reichweite erzielen.

vom Arbeitgeber. Dieser Guide fasst alles zusammen, was HR

Gefragt sind Angebote, die frihzeitig entlasten. jetzt Uber EAPs wissen muss — von den
Employee Assistance Programs (EAPs) zahlen Grundlagen Uber die Wahl des richtigen
hier zu den wirkungsvollsten Instrumenten. Angebots bis hin zur Umsetzung.
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1. Was ist ein
Employee Assistance
Program (EAP)?

Ein Employee Assistance Program (EAP) ist ein
externes Unterstltzungsangebot fur Mitarbeitende
und Fuhrungskrafte. Im Kern geht es um kurzfristige,
I[6sungsorientierte Beratung — vertraulich, freiwillig
und vom Unternehmen finanziert. Es hilft dabei,
psychische Belastungen frihzeitig zu erkennen,
Herausforderungen zu bewaltigen und die mentale
Gesundheit im Berufsalltag nachhaltig zu stérken.

Das Angebot ist anonym, meist rund um die Uhr
erreichbar und Uber verschiedene Kanale nutzbar —
telefonisch, per Video oder persoénlich. Die Themen
reichen von Alltagsbelastungen bis hin zu akuten Krisen.

Ein gut implementiertes EAP ergdnzt bestehende
HR- und Gesundheitsangebote sinnvoll und kann
zum zentralen Baustein einer praventiv
ausgerichteten Wellbeing-Strategie werden.

Zentrale Bestandteile
eines EAP:

Psychologische Beratung:
z.B. bei Stress, Angsten, Erschépfung,
familidren oder persénlichen Problemen

o
M

Krisenhilfe: schnelle und diskrete Unter-
stltzung in akuten Belastungsituationen

5]

@ Coaching: bei beruflichen Herausforderungen,
Rollenklérung oder der persénlichen Weiter-
entwicklung

é_'r_e Erstberatung zu rechtlichen oder
finanziellen Fragen: z.B. bei Schulden,
Trennung, Pflege oder arbeitsrechtlicher
Unsicherheit
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2. Was deckt
ein EAP ab - und
was nicht?

Die meisten EAPs bieten eine breite Palette an
Unterstutzungsleistungen — von psychologischer
Beratung Uber Coaching bis hin zur rechtlichen
oder finanziellen Erstberatung. Auch FUhrungskréafte
kénnen das Angebot nutzen, etwa zur Reflexion
schwieriger Situationen oder zum Umgang mit
belasteten Teammitgliedern.

Die Beratung erfolgt durch externe Fachkréfte,

die unabhangig arbeiten und ein vertrauliches,
geschutztes Gesprachsumfeld schaffen.

Im Mittelpunkt steht praktische Hilfe zur Selbsthilfe —
ohne Diagnosen oder therapeutische Verfahren.

Ziel ist es, schnell zu entlasten, gemeinsam Lésungen
zu finden und bei Bedarf den nachsten sinnvollen
Schritt einzuleiten.

Flir Mitarbeitende ist das Angebot kostenfrei und
in modernen Losungen oft unbegrenzt nutzbar.

Doch klassische EAPs
stofRen in vielen Fallen
auch an ihre Grenzen:

e Reaktion statt Pravention: Die Beratung startet
meist, wenn der Druck bereits hoch ist und es gibt
wenige Praventions-Angebote.

o Zeitliche Limitierung: Viele Programme sind auf
wenige Sitzungen begrenzt — bei komplexeren Fallen
reicht das nicht aus.

e Geringe HR-Anbindung: Haufig fehlt die
enge Verzahnung mit HR, Fuhrungskraften
oder internen Unterstltzungsstrukturen.

e Sprachliche und kulturelle Barrieren:
Angebote sind oft auf Deutsch oder Englisch
beschrankt und wenig auf diverse Teams ausgelegt.

e Kaum Daten, wenig Transparenz:
Informationen zur Nutzung und Wirksamkeit sind oft
ungenau oder nicht verfugbar — das erschwert eine
gezielte Weiterentwicklung.



3. Vorteile
fur Mitarbeitende
und Fahrungskrafte

Ein gutes EAP wirkt sich sowohl positiv auf die mentale
Gesundheit im Team als auch auf die Fihrungskréfte
und den Erfolg des Unternehmens aus.

Vorteile fur Mitarbeitende

o Niederschwellige Unterstiitzung: Anonym,
kostenlos und flexibel zugéanglich — bei Stress, Konflikten,
Burnout, Krankheit oder finanziellen Sorgen.

e Schnelle Krisenintervention: In akuten Situationen
steht kurzfristig professionelle Hilfe bereit — das kann
langere Ausfélle verhindern.

o Starkung des mentalen Wohlbefindens:
Die Beratung hilft, emotionale Belastungen besser zu
verarbeiten, an persénlichen oder beruflichen Heraus-
forderungen zu arbeiten — und dadurch auch die eigene
Leistungsfahigkeit zu verbessern.

e Starkung der Eigenverantwortung:
EAPs setzen auf Hilfe zur Selbsthilfe — und férdern die
Selbstwirksamkeit im Umgang mit Herausforderungen.

AW~

Nach bereits

3 EAP-Sitzungen

sinkt die mentale Belastung

National library of medicine

Fo
87%

der Mitarbeitenden mit EAP-Angebot
sind zufrieden mit ihrem Arbeitgeber
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Mitarbeitende profitieren von einem vertraulichen,
flexiblen Beratungsangebot, das ihnen in schwierigen
Situationen Halt gibt. Gleichzeitig bietet das EAP auch
FlUhrungskraften wertvolle Unterstitzung — etwa beim
Umgang mit Belastungen im Team oder zur Reflexion
der eigenen Rolle. Dafur schafft es einen geschitzten
Rahmen, in dem Austausch auf Augenhdéhe mdoglich ist.

Vorteile fur Fihrungskrafte

e Entlastung und Aufbau von
Fihrungskompetenzen: Unterstiutzung bei
schwierigen Personalgesprachen, Teamkonflikten oder
dem Umgang mit mental belasteten Mitarbeitenden.

o Foérderung gesunder Flihrung:
Frihwarnzeichen erkennen, achtsam reagieren
und ein stabiles Arbeitsumfeld férdern.

e Verbesserte Teamdynamik:
Durch mehr psychologische Sicherheit und offene
Kommunikation entstehen resilientere Teams.

o Reflexion im geschitzten Rahmen: Fuhrungskrafte
erhalten die Moglichkeit, ihr Verhalten gemeinsam mit
Expertiinnen zu reflektieren und sich weiterzuentwickeln.

FUhrungskrafte mit EAP-Zugang
erholen sich schneller von Krisen und

setzen sich nach
Beratungen hohere Ziele

Fuhrungskrafte, die EAPs nutzen,
berichten von mehr Klarheit, hherem
Wohlbefinden und

steigender
Leistungsfahigkeit


https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC9099973/
https://www.barmer.de/firmenkunden/gesund-arbeiten/gesundheitswissen-arbeitgeber/mitarbeitergesundheit/employee-assistance-program-1292430
https://hbr.org/2011/06/the-happiness-dividend

4. Der Business N )
. Nachweisbare Verbesserungen
Case fUI' EAPS auf Unternehmensebene

Ein wirksames EAP ist nicht nur ein Benefit fur Der Return on Investment mentaler Unterstitzung
Mitarbeitende — es rechnet sich auch fur das liegt laut Deloitte im Schnitt bei 5:1. Das bedeutet:
Unternehmen. Produktivitat, Mitarbeiterbindung und Fur jeden investierten Euro fliefsen funf Euro als
Ausfallzeiten verbessern sich messbar, wenn messbarer Mehrwert zurlick — durch geringere
psychische Belastungen frihzeitig adressiert und Fehizeiten, reduzierte Fluktuation und hohere

professionell begleitet werden. Zufriedenheit im Team.

Ein gut gewdbhltes EAP ist damit nicht nur

. ein Zeichen fur Wertschdtzung, sondern
Nachweisbare Verbesserungen ein strategisches Instrument zur Sicherung

auf Unternehmensebene von Leistungsfahigkeit und Stabilitat im

Unternehmen.
® Hohere Produktivitat: Nutzer:innen von
EAP-Angeboten sind laut Studien im Schnitt
31% leistungsfahiger — weil mentale
Belastungen gezielt abgebaut werden.

e Weniger Fehlzeiten: Die Krankheits- und Zufriedene Mitarbeitende sind laut
Ausfalltage sinken im Durchschnitt um rund Harvard Business Review
30 % — vor allem durch fruhzeitige Intervention
bei Uberlastung oder Krisen. im Schnitt

e Mehr Motivation: 59 % der Beschaftigten 31% p]"O dUktlvel",

mit Zugang attraktiv Gesundheitsangeboten
geben an, dass ihr Commitment fur das
Unternehmen steigt.

arbeiten & denken

300% kreativer

e Niedrigere Fluktuation:
85 % der Erwerbstatigen schatzen die

Unterstltzung ihrer mentalen Gesundheit als und erzielen

wertvollen Mitarbeiterbenefit. 37 % mehl”
e Burnout-Pravention: .
Durch préaventive Beratung und schnelle vertrlebserfOIg

Krisenhilfe sinkt das Risiko psychischer
Erschopfung spurbar.

Unternehmen mit EAPs verzeichnen im Schnitt

70 % weniger
Fehltage
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https://work.mavie.care/de-at/blog/wichtige-zahlen-roi-berechnung-eap
https://psycnet.apa.org/doiLanding?doi=10.1037%2Focp0000018
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https://www.deloitte.com/uk/en/services/consulting/research/mental-health-and-employers-refreshing-the-case-for-investment.html
https://hbr.org/2011/06/the-happiness-dividend

5. Alternative
und erganzende
Losungen

Klassische EAPs leisten einen wichtigen Beitrag im
Umgang mit akuten Belastungen — doch fir eine
ganzheitliche Strategie zur mentalen Gesundheit im
Team reicht das allein oft nicht aus. Viele Unternehmen
erganzen oder ersetzen ihr Angebot inzwischen mit mit
modernen Lésungen, die praventiv wirken, den Zugang
erleichtern und unterschiedliche Bedtrfnisse im Team
besser abbilden.

Besonders wirksam sind Mischmodelle, die
klassische Beratung mit digitalen Tools kombinieren.
Dieses sogenannte ,Blended Care“-Modell erreicht
Menschen fruher, begleitet individueller und steigert
nachweislich die Nutzung.

01 Digitale Gesundheits-Apps
und -plattformen

Digitale Anwendungen helfen, gesunde Gewohnheiten
im Alltag zu etablieren — etwa durch Inhalte zu Stress-
management, Schlaf, Bewegung oder Achtsamkeit. Sie
sind jederzeit verfigbar, datengestutzt personalisierbar
und lassen sich flexibel in den Tagesablauf integrieren.
Besonders hilfreich: Viele Mitarbeitende nutzen solche
Tools fruhzeitig, ohne ein konkretes ,Problem” zu haben.

Vorteile:

e Niederschwelliger Zugang, auch aul3erhalb
der Arbeitszeit

e Personalisierte Unterstitzung und Ubungen

e Datengestutzte Pravention mit kontinuierlicher
Begleitung

02 Peer-Support-Programme

Kollegiale Formate wie Buddy-Systeme, Mentoring-
Modelle oder offene Gesprachskreise schaffen
Vertrauen & Zugehorigkeit. Sie férdern psychologische
Sicherheit, senken die Hemmschwelle fur Gesprache
Uber Belastung — und wirken dadurch préaventiv.
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Vorteile:
e Starkung des sozialen Zusammenhalts

e Niedrige Eintrittshirden durch
vertraute Gesichter

e Verbesserte Teamkultur und gemeinsame
Verantwortung

03 Schulungen & Praventions-
programme

Workshops, Webinare oder E-Learnings rund um
Resilienz, Achtsamkeit, Kommunikation oder Selbst-
farsorge sorgen fur Bewusstseinsbildung und
Kompetenzaufbau. Diese Formate helfen dabei,
Stress fruhzeitig zu erkennen und zu vermeiden,
dass Belastungen chronisch werden.

Vorteile:

e Fruhzeitige Sensibilisierung fir mentale
Gesundheit

e Nachhaltiger Kompetenzaufbau im
Umgang mit Stress

e Pravention statt reiner Reaktion

Wann Mischmodelle besonders
sinnvoll sind

Blended-Care-Anséatze kombinieren die Starken
klassischer EAPs — persdnliche, anlassbezogene
Beratung — mit digitalen Praventionsplattformen und
sozialer Einbettung. Die Kombination verschiedener
Zugénge erhoht nicht nur die Reichweite und Flexibilitat,
sondern auch die Akzeptanz und Nutzung deutlich.
Besonders in hybriden Organisationen oder bei Teams
mit unterschiedlichen Anforderungen entfaltet das
Zusammenspiel seine volle Wirkung.

nilo vereint all diese Elemente
auf einer Plattform

Von persénlicher Beratung in Krisenzeiten tber digitale
Pravention bis hin zu interaktiven Gruppenformaten.

Das Angebot ist in Gber 50 Sprachen verfugbar und
damit ideal fur internationale, vielfaltige Teams.

Demo buchen



https://nilohealth.com/de/kontakt/
https://nilohealth.com/de/kontakt/

6 . EAPS im Ve rgleiCh Viele klassische EAPs leisten wertvolle Arbeit in

akuten Belastungssituationen — stolRen jedoch

7U digitalen Mental_ schnell an Grenzen, wenn es um Préavention,
Reichweite oder Anpassungsfahigkeit geht. Digitale
Mental-Health-Plattformen setzen hier an und bieten

Health - Plattfo rmen eine moderne, flexible Ergédnzung oder Alternative.

EAP Onilo
Nutzungsrate 1-3% 15-30%

Art der Unterstiitzung

1:1-Sitzungen mit Psycholog:innen

Regelmalige live Gruppendiskussionen & Workshops X
Interaktive, selbstgefiihrte Tools X
Gezielte UnterstUtzung von FUhrungskraften X
Qualitat der Betreuung

Matching-Algorithmus D &
Hochqualifizierter internationaler Pool von Psycholog:innen X
Gesprochene Sprachen 143
Engagement-Treiber

Mobile App mit Selbstlern-Angeboten X
Optimiertes Nutzererlebnis X
Personalisierte Empfehlungen X
Schneller und direkter Zugang zu Unterstitzung X
Unterstiitzung fir HR

HR-Dashboard mit Einblicken zu Nutzungs- & Erfolgsraten X
Dedizierte Customer Success Manager X

DSGVO-konform

Garantierte Anonymitat

Was nilo auszeichnet

96%

der Nutzenden, die Inhalte der Nutzenden sehen eine der Nutzendenmit schweren
kombinieren, bestéatigen eine Verbesserung ihres Symptomen fihlen sich
hoéhere Produktivitat Wohlbefindens motivierter
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Mentale Gesundheitsangebote sollten zur Struktur,
Kultur und Dynamik eines Unternehmens passen.
Wahrend klassische EAPs vor allem fur gréf3ere,
stationare Organisationen mit klaren Prozessen
geeignet sind, bieten digitale Plattformen und
hybride Modelle mehr Flexibilitdt — besonders in
agilen, internationalen oder wachsenden Teams.

7. Entscheidungs-
leitfaden: Welche
Losung passt zu uns?

Die folgende Ubersicht hilft bei der ersten Orientierung:

Kriterium

Festes Jahresbudget,

Budget Kalkulierbarkeit

Unternehmenskultur

Teamstruktur
Standorte

Eher einsprachig

h f
Sprachbedar (z.B. nur Deutsch)

Praventionsfokus

Checkliste
fur HR

Basierend auf der Tabelle kann

diese Checkliste helfen, die passende
Losung noch gezielter einzugrenzen.

Je mehr der digitalen Anforderungen
zutreffen, desto sinnvoller ist der Blick
auf Plattformlosungen oder Blended-
Care-Modelle. Klassische EAPs konnen in
homogenen, stationdren Unternehmen
gut funktionieren - in komplexeren,
dynamischen Umfeldern sind sie allein
jedoch oft nicht ausreichend.
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Klassisches EAP

Traditionell, formal, wenig
experimentierfreudig

Vorwiegend stationar, zentrale

Akutberatung bei Problemen

O 0O O 0O O

O

Digitale Plattform &
moderne Alternativen

Skalierbare Kosten, flexible
Modelle

Offen fur Innovation und Neues

Hybrid, remote, international,
divers

Mehrsprachige und diverse
Teams

Proaktive Pravention und
Trainings sowie Akutberatung bei
Problemen

Reicht eine anonyme, kurzfristige Beratung (EAP)
fur unsere aktuelle Situation aus?

Wollen wir das Angebot um digitale, niedrig-
schwellige Tools wie Apps oder Chats erweitern?

Gibt es Bedarf an Pravention, Trainings oder
breiterer Kompetenzentwicklung im Team?

Arbeiten wir in einem hybriden, internationalen
oder besonders diversen Umfeld?

Welche Budgetstruktur haben wir — und wie
flexibel soll sie einsetzbar sein?

Liegt konkretes Feedback oder Wunsch nach
Veranderung aus dem Team oder von Fuhrungs-
kraften vor?



8. ROadmap 7Zur 1 Analysephase: Bedarfs- und

Zieldefinition

ElnfUhrung elner o Aktuellen Status erheben: Mitarbeiterbefragungen
L(") Sun fﬂr mentale o Auswertung von Gesundheits- und Fehlzeiten
g e Bestandsaufnahme laufender MaRnahmen
@ 2 Partnerauswahl &
Losungsvergleich
. o Anforderungsprofil erstellen: Leistungen, Sprachen,
ErfOIgSfaktoren bel der Datenschutz, digital/analog, Reporting
Implementierung e Anbieter vergleichen: klassisches EAP, digitale
Plattform, Mischmodell
e Klare Ziele & KPls, regelméBiges e Produktdemos durchfuhren, ggf. Pilotprojekt testen
Monitoring
e Starkes Top-Management- L. .
Kommunlkatlonsstrategle
Engagement L
& Change Management
e Kontinuierliche
Co o Kommunikationsplan fur alle Zielgruppen erstellen
Stakeholder-Einbindung P griipp
o Onboarding-Material, FAQs, Erklarvideos und
o Flexibilitat fur Anpassungen bei Launch-Events vorbereiten
Feedback & Herausforderungen o Botschafter/Multiplikatoren bestimmen
e Datenschutz und Vertrauen
jederzeit sichern @ 4 Technische & organisatorische
Implementierung (Rollout)
Rollen & o Anonymer, einfacher Zugang fur alle sichern
VerantwortliChkeiten ° P|Iot.|.oh.ase inkl. Feedbackschleife (Anpassungen
ermoglichen)
e HR: Steuerung, Auswahl, e Launch-Aktionen: Kampagne,
Kommunikation, Controlling Fuhrungskrafteschulungen, Mitarbeitenden-Info
e FUhrungskrafte: Vorbild, Multiplikator,
Feedbackgeber @ Aktivierung, Monitoring &
. timierun
e |T & Datenschutz: Integration und Op erung
Compliance 1 e Nutzung kontinuierlich férdern: interne
. . . 1 Kommunikationskampagnen, Reminder,
e Betriebsrat: Mitbestimmung, 1 Fuhrungskrafte abholen
Akzeptanz sichern e RegelmaRige Auswertung von Kennzahlen
. (z. B. Nutzungsraten, Zufriedenheit, Reduktion
e EAP-/Plattformpartner: Beratung, [ von Fehlzeiten)
Support, Reporting ) e Qualitatives Feedback einholen tber Mitarbeiter-
. . . umfragen und Fokusgruppen
e Mitarbeitende: Feedback, Nutzung, 8 grpp

e Mafinahmen und Inhalte anpassen:
Themenschwerpunkte, neue Kommunikations-
formate, Anpassungen im Angebot

Mitgestaltung
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9. Erfolg messen und
mentale Gesunheits-
angebote gezielt
weiterentwickeln

Damit ein EAP wirksam ist, braucht es eine regelmaflige
Erfolgsmessung. Sie schafft Transparenz, belegt den ROI
und liefert wertvolle Impulse zur Weiterentwicklung — im
Sinne der Mitarbeitenden und des Unternehmens.

Dabei geht es nicht nur um Zahlen, sondern auch
darum, Muster und Verbesserungspotentiale zu
erkennen, Feedback von Mitarbeitenden einzuholen und
das Angebot systematisch zu optimieren.

01 Relevante KPIs definieren

Diese Kennzahlen liefern eine fundierte Grundlage
zur Bewertung:

® Nutzungsraten: Wie viele Mitarbeitende nehmen
das Angebot in Anspruch?

e Wiederholungsquote: Wie oft kommen
einzelne Personen wieder?

o Ausfallzeiten/Krankenstand: Welche
Veranderungen zeigen sich seit Einfuhrung
des EAPs?

e Mitarbeiterzufriedenheit: Wie wird das
Angebot bewertet — vor allem in Bezug auf
Wirksamkeit und Vertrauen?

e Kostenersparnis: Lassen sich durch reduzierte
Fehlzeiten, geringere Fluktuation oder schnellere
Ruckkehr Einsparungen belegen?

02 Regelmafige Umfragen
und Feedback

Einmal jahrlich — besser noch halbjahrlich — sollten
kurze, zielgerichtete Befragungen durchgefthrt
werden. Sie erfassen Akzeptanz, Wirksamkeit und
Verbesserungspotenzial aus Sicht der Nutzer:innen
und Fuhrungskrafte.

Guide Der ultimative EAP-Guide fur HR

03 Anonyme Datenanalyse

Die Auswertung muss streng datenschutzkonform
erfolgen. Ruckschlisse auf Einzelpersonen sind tabu -
relevant sind aggregierte Daten, die nach Abteilungen,
Standorten oder Zielgruppen segmentiert werden. So
lassen sich Muster erkennen und passgenaue
MalRnahmen ableiten.

04 Qualitatives Feedback

Erganzend zur Statistik helfen qualitative
Rackmeldungen, ein authentisches Bild zu bekommen.
Anonyme Kommentare, Interviews oder Fokusgruppen
liefern wichtige Einblicke in Beratungserlebnisse,
Kommunikationswege oder Barrieren.

05 Kontinuierliche Optimierung

Die gewonnenen Erkenntnisse sollten konsequent
genutzt werden: zur Anpassung von Kommunikations-
wegen, zur Erweiterung bestehender Services oder
zur Entwicklung neuer Formate. Erfolgsmessung ist
kein Kontrollinstrument, sondern ein Hebel zur Weiter-
entwicklung.

+26%

Engagement
vs letzter Monat

+157

Neu registriert
vs letzter Monat

Gebuchte Sessions
vs letzter Monat

nilo bietet wertvolle Einblicke
zum Wohlbefinden eures Teams

Das HR-Dashboard in der nilo Plattform liefert Echtzeit-
Informationen zur mentalen Gesundheit der Mit-
arbeitenden sowie Kennzahlen zur Nutzung der Angebote.
Anonymisierte Daten gewahrleisten Einblicke, ohne die
Privatsphare deines Teams zu verletzen. Dartber hinaus
bietet die Plattform Toolkits & Templates fur die HR-
Kommunikation rund um mentale Gesundheit, Beratung
durch Psycholog:innen, individuelle Lésungen, sowie
Tipps zur Férderung der Unternehmenskultur.

Demo buchen



https://nilohealth.com/de/kontakt/
https://nilohealth.com/de/kontakt/

EAPs
neu denken

Employee Assistance Programs bieten enorme
Chancen fur Unternehmen, die mentale
Gesundheit ihrer Mitarbeitenden gezielt zu
stdrken - vorausgesetzt, sie werden strategisch
eingesetzt, modern gedacht und sinnvoll
erweitert.

Klassische EAPs sind ein wichtiger erster Schritt,
stolRen aber in dynamischen Arbeitswelten schnell an
Grenzen. Digitale Plattformen und
Blended-Care-Modelle schaffen hier mehr Reichweite,
Flexibilitat und wirken praventiv

Fur HR bedeutet das: Weg von punktueller Krisenhilfe,
hin zu einer ganzheitlichen Mental-Health-Strategie.
Investitionen in moderne Lésungen starken nicht nur
das Wohlbefinden im Team, sondern auch Produktivitét,
Arbeitgeberattraktivitdt und Zukunftsfahigkeit des
Unternehmens.

Du bist auf der Suche nach
einem modernen EAP?

Dann lass uns sprechen!

/ °
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